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Tietosuojaseloste ravitsemusterapian kurssi- ja ryhmatoiminta

1. Rekisterin nimi

Ravitsemusterapian ruokakurssien ja ryhmien asiakasrekisteri

2. Rekisterinpitaja

Eteld-Karjalan sosiaali- ja terveydenhuollon kuntayhtyma

3. Rekisteriasioista vastaava
henkilo (rekisterinpitdjan
edustaja)

Avoterveydenhuollon johtava yliladkari
Johanna Tulonen-Tapio

p. 044 791 5946
iohanna.tulonen-tapio@eksote.fi

4. Yhteyshenkilot
rekisteriasioissa

Niina Hietala, palvelusihteeri
p. 040 194 4883
niina.hietala@eksote.fi

5. Organisaation nimittama
tietosuojavastaava

Tiia livonen lakimies, tietosuojavastaava, p. 040 651 1786
Jaana Peltola tietosuoja-asiantuntija, p. 040 651 1974
tietosuoja@eksote.fi

6. Henkilotietojen kasittelyn
tarkoitukset ja kasittelyn
oikeusperuste

Asiakasrekisterin henkil6tietojen kasittelyn tarkoituksena on
terveydenhuoltolaki (1326/2010) seka laki potilaan asemasta ja oikeuksista
(785/1992). Rekisteri on perustettu Eteld-Karjalan sosiaali- ja terveyspiirin
terveyspalvelujen kayttoa varten.

LAKIPERUSTEET:

(EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 1 c ja 1 e -kohta

(1 c-kohta: kasittely on tarpeen rekisterinpitdjan lakisaateisen velvoitteen
noudattamiseksi.

1 e-kohta: kasittely on tarpeen rekisterinkayttajalle kuuluvan julkisen vallan
kayttamiseksi).

Tietoja voi kdyttada myos rekisterinpitdjan oman toiminnan suunnittelu-,
kehittdmis- ja tilastointitarpeisiin.

7. Rekisterin tietosisalto

Asiakasrekisteri koostuu ilmoittautumislomakkeista sahkoisella alustalla
(Webropol), osallistujaluetteloista ja laskutusilmoituksista.

Rekisteri sisaltaa:
e asiakkaan nimen, idn, yhteystiedot ja
ruokarajoitukset/allergiat/erikoisruokavaliot
e asiakkaan nimedman lahiomaisen/alaikédisen potilaan huoltajan/taysi-
ikaiselle potilaalle maaratyn laillisen edustajan nimen ja yhteystiedot
e asiakkaan pituuden, painon, painoindeksin, sairaudet ja niiden
riskitekijat uni-, sydmis- ja liikuntatottumukset seka alkoholin kaytto.
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TIETOJEN JULKISUUS JA SALASSAPIDETTAVYYS:
Tiedot ovat salassa pidettavia

SALASSAPIDON PERUSTEET:
Salassapitovelvollisuudesta (asiakirjasalaisuus ja vaitiolovelvollisuus)
sdddetdan useissa laeissa kuten mm.:
e Laki potilaan asemasta ja oikeuksista (785/92, muut. 653/2000, 13 §)
e Laki terveydenhuollon ammattihenkiloista (559/1994, 17 §),
e Laki yksityisesta terveydenhuollosta (152/1990, 12 §)
e Tyoterveyshuoltolaki (743/78, 6 §)
e Laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta (621/99, 22 - 25 §)
e Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista (812/2000, 14 -
15§)
e Laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen sahkoisesta
kasittelysta 9.2.2007/159

8. Henkilotietojen Rekisteriin merkitylle henkildlle tiedot luovutetaan pyynnosta (ks. kohta 12).
saanndnmukaiset
luovutukset Yksittaisen henkilon tietoja voidaan luovuttaa muille tahoille rekisterdidyn

suostumuksella tai nimenomaisen lain sadannodksen perusteella.

Viranomaisille, joilla on lain nojalla oikeus rekisterin tietoihin, niita
luovutetaan pyynnosta. (Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja
oikeuksista 2000/812 3. luku).

Alaikdinen voi, huomioon ottaen hdnen ikdnsa ja kehitystasonsa seka asian
laatu, painavasta syysta kieltdad antamasta itsedan koskevia tietoja lailliselle
edustajalleen, jollei kieltdaminen ole selvasti alaikdisen edun vastaista. Jos
alaikdinen tai hanen laillinen edustajansa ovat asianosaisena sosiaalihuoltoa
koskevassa asiassa, laillisella edustajalla on oikeus tiedon saantiin siten kuin
viranomaisen toiminnan julkisuudesta annetun lain 11 §:ssa saddetaan.

Tietoja ei luovuteta suoramarkkinointiin.

9. Tietojen sailytysajat IImoittautumislomakkeiden sailytys sdahkoisella alustalla (Webropol)
kurssi/ryhman voimassaoloajan laskutusilmoituksen kasittelyyn asti.

Kurssien/ryhmien osallistujaluettelot seka laskutusilmoitukset sailytetaan 2
vuotta sisdiseen tarkastukseen perustuen.

10. Henkilotietojen Asiakasrekisterin tiedot keratdadn potilaalta ja/tai hdnen huoltajaltaan.
tietolahteet
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11. Rekisterin
yllapitojarjestelmat ja
suojauksen periaatteet

A. SAHKOISET YLLAPITOJARJESTELMAT:
e ilmoittautumislomakkeet toteutetaan sahkoisella alustalla
(Webropol)

B. MANUAALINEN AINEISTO:
e osallistujaluettelot ja laskutusilmoitukset sdilytetaan
paperiasiakirjoina
TIETOJEN SUOJAUKSEN PERIAATTEET:

A. Sahkdinen aineisto

e Sihkoisessda muodossa tietoja kdaytetaan Eksoten suojatussa
sisdaverkossa, johon ulkopuolisten pdasy on tietoteknisesti estetty.
Laitteet sijaitsevat tiloissa, joihin ulkopuoliset eivat paase. Myos
oman yllapitohenkildston paasy tiloihin on rajoitettu.

e Tietojen kdyttdoikeudet on mydnnetty organisaation sisalla
kayttajaryhmittain.

e Tietojen kdyttd on mahdollista joko kayttdjatunnus/salasana -
yhdistelmalla tai toimikortti/PIN-koodi -kirjautumisella.

e Potilastietojen kayttoa valvotaan tietosuojapolitiikan mukaisesti.

B. Manuaalinen aineisto
e Rekisteriin talletetut henkilotiedot on sdadetty salassa pidettaviksi
(Laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta 24 §, Laki potilaan
asemasta ja oikeuksista 13 §, Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta
ja oikeuksista 14 §).
e Manuaalinen aineisto sailytetdan lukitussa tilassa.

12. Tietojen tarkastusoikeus,
EU:n yleisen tietosuoja-
asetuksen artikla 15

Rekisteroidylla on oikeus saada rekisterinpitdjalta vahvistus siitd, etta hanta
koskevia henkilotietoja kasitelldan tai etta niita ei kasitella. Rekisterinpitajan
on toimitettava pyynnosta jaljennos kasiteltavista henkilotiedoista. Jos
rekisterodity pyytaa useampia jaljennoksia, rekisterinpitdja voi peria niista
hallinnollisiin kustannuksiin perustuvan kohtuullisen maksun.

Rekisterinpitdjan on toimitettava tiedot ilman aiheetonta viivytysta ja joka
tapauksessa kuukauden kuluessa pyynnon vastaanottamisesta. Maaraaikaa
voidaan tarvittaessa jatkaa enintdan kahdella kuukaudella ottaen huomioon
pyyntdjen monimutkaisuus ja maara. Rekisterinpitdjan on ilmoitettava
rekisteroidylle tallaisesta mahdollisesta jatkamisesta kuukauden kuluessa
pyynnon vastaanottamisesta seka viivastymisen syyt.

Jos rekisterinpitdja ei toteuta toimenpiteita rekisterdidyn pyynnon
perusteella, rekisterinpitdjan on ilmoitettava viipymatta ja viimeistaan
kuukauden kuluessa pyynnon vastaanottamisesta rekisterdidylle syyt siihen ja

Eteld-Karjalan sosiaali- ja terveyspiiri
Kirjaamo

Valto Kakeldn katu 3

53130 Lappeenranta

Vaihde 05 352 000 Y-tunnus 0725937-3
Faksi 05 352 7800

etunimi.sukunimi@eksote.fi

www.eksote.fi




N ‘
Tietosuojaseloste 4 (4)
e kS Ote EU:n yleinen tietosuoja-asetus (2016/679)

9.12.2019

kerrottava mahdollisuudesta tehda valitus valvontaviranomaiselle ja kayttaa
muita oikeussuojakeinoja.

Omien tietojen saanti pyynnon perusteella sekd EUn yleisen tietosuoja-
asetuksen 13 ja 14 artiklan nojalla toimitetut tiedot ja kaikki 15-22 ja 34
artiklaan perustuvat tiedot ja toimenpiteet ovat maksuttomia.

Jos rekisteroidyn pyynnot ovat ilmeisen perusteettomia tai kohtuuttomia,
erityisesti jos niita esitetadn toistuvasti, rekisterinpitaja voi joko
a) peria kohtuullisen maksun ottaen huomioon tietojen tai viestien
toimittamisesta tai pyydetyn toimenpiteen toteuttamisesta
aiheutuvat hallinnolliset kustannukset; tai
b) kieltdytya suorittamasta pyydettya toimea. Naissa tapauksissa
rekisterinpitdjan on osoitettava pyynnon ilmeinen perusteettomuus
tai kohtuuttomuus.

Tietopyynto toimitetaan Eksoten kirjaamoon.

13. Oikeus tiedon Rekisteroidylla on oikeus vaatia, etta rekisterinpitaja oikaisee tai poistaa
oikaisemiseen tai ilman aiheetonta viivytysta rekisteroitya koskevat epatarkat ja virheelliset
poistamiseen, EU:n henkilotiedot.

yleisen tietosuoja-
asetuksen artiklat 16 ja 17 | Puutteelliset tiedot rekisterdidylld on oikeus saada taydennetyiksi, muun
muassa toimittamalla lisdselvitysta. Se, onko tiedoissa puutteellisuuksia,
ratkaistaan ottamalla huomioon rekisterin henkil6tietojen kasittelyn
tarkoitus.

Jollei rekisterinpitdja hyvaksy rekisterdidyn vaatimusta tiedon oikaisemista,
hdanen on annettava asiasta kirjallinen todistus. Todistuksessa on mainittava
myos ne syyt, joiden vuoksi vaatimusta ei ole hyvaksytty ja kerrottava
mahdollisuudesta tehda valitus valvontaviranomaiselle ja kdayttaa muita
oikeussuojakeinoja.

Oikaisupyynto toimitetaan Eksoten kirjaamoon.
Lisatietoja tarkastusoikeudesta: www.tietosuoja.fi

14. Muut mahdolliset Rekisteroidylla on oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle, jos rekisteroity
oikeudet, EU:n yleisen katsoo, etta hanta koskevien henkilotietojen kasittelyssa rikotaan tata
tietosuoja-asetuksen asetusta, sanotun kuitenkaan rajoittamatta muita hallinnollisia
artikla 77 muutoksenhakukeinoja tai oikeussuojakeinoja.
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